
Transmettre le questionnaire

Enquête sur le transport de marchandises par route (TRM)



Accéder au 
questionnaire et 
choisir la langue

Sauvegarder et 
reprendre le 

questionnaire

Remplir le 
questionnaire

Transmettre le 
questionnaire

Nous vous guiderons pas à pas dans le questionnaire en 
ligne sur MyGuichet.lu :

Vous êtes ici !
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!

Vous devez compléter et 
transmettre le questionnaire au 
plus tard le 5e jour après la fin 
de la semaine de référence.



1





!

Cliquez sur "Transmettre".

2



!

Cliquez sur "Transmettre" pour 
confirmer la transmission de 
l’enquête.

3



Vous avez transmis avec succès 
votre questionnaire au STATEC !

Vous avez la possibilité de renommer
votre démarche (par exemple dans le
cas où vous êtes détenteur de plusieurs
véhicules)

!



Vous recevez également un 
e-mail automatique vous 
informant de la bonne 
transmission de l’enquête.





!

Cliquez sur "Continuer".

3



!

Cliquez sur "Transmettre" pour 
confirmer la transmission de 
l’enquête.

3



Vous avez transmis avec succès 
votre questionnaire au STATEC !



Vous pouvez télécharger 
l’enquête au format PDF.

Une fois que vous avez fermé l’onglet ou 
la fenêtre du navigateur, vous ne pouvez 

plus accéder à ce document.

!



Un e-mail automatique est 
envoyé à l’adresse que vous avez 
indiquée dans le questionnaire 
sous "Personne de contact".



Accéder au 
questionnaire et 
choisir la langue

Sauvegarder et 
reprendre le 

questionnaire

Remplir le 
questionnaire

Transmettre le 
questionnaire

Vous avez regardé tous les tutoriels sur le questionnaire 
en ligne !
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Vous avez des questions sur l’enquête ou besoin d’aide 
pour répondre au questionnaire en ligne ?



Logo du Helpdesk de Guichet.lu

Besoin d’aide technique concernant MyGuichet.lu ?

https://guichet.pubic.lu/fr/citoyens/support/contact.html
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